
Kompetenznetzwerk WohnenKompetenznetzwerk Wohnen
–– Neue Formen der mobilen Neue Formen der mobilen 

BeratungBeratung

Modellprogramm „Neues Wohnen – Beratung und Kooperation 
für mehr Lebensqualität im Alter“

BeratungBeratung

Aufbau des Projekts in Frankfurt
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• Freiwilligenagentur Frankfurt / 
Seniorenbüro
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Seniorenbüro

• Angebote für älter werdende Menschen
- Beratungen
- Besuchs- und Begleitdienste
- Seniorenbegegnungsstätte



Projektaufbau in FrankfurtProjektaufbau in Frankfurt

• Projektbeginn März 2009

• Anbindung an bestehende Wohnberatung 
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• Anbindung an bestehende Wohnberatung 
für Senioren

• Verantwortlich: Dipl. Sozialarbeiter (0,5 
Stelle)



Konzept des ProjektesKonzept des Projektes

• Anfragen gehen über bestehende Wohnberatung 
ein

• Beratung erfolgt in den Wohnungen der • Beratung erfolgt in den Wohnungen der 
Senioren

• Beratungen werden von einem Wohnberater 
übernommen

• Schulung durch Kompetenznetzwerk Wohnen / 
Hessische Fachstelle für Wohnen / 
Bürgerinstitut

• Monatlicher Erfahrungsaustausch
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BeratungsinhalteBeratungsinhalte

• Beratung zu Wohnmöglichkeiten im Alter

• Beratung zu regionalen Wohnangeboten• Beratung zu regionalen Wohnangeboten

• Vermittlung an spezialisierte 
Beratungsstellen in Frankfurt

• Beratung und Unterstützung bei der 
Umzugsplanung
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Aufbau des TeamsAufbau des Teams

• Akquise:
Ehrenamtliche wurden über Freiwilligenagentur 
und Presseberichte gewonnen

• Zusammenstellung des Teams erfolgte von März 
– Juni

• Schulung:
Schulung im Juli und Dezember durch 
Kompetenznetzwerk in Kooperation mit 
Hessischer Fachstelle für Wohnberatung
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Zusammensetzung des TeamsZusammensetzung des Teams

• Team umfasst derzeit 7 ehrenamtliche 
Mitglieder (4 Männer / 3 Frauen)

• Mitglieder haben oder hatten beruflich mit • Mitglieder haben oder hatten beruflich mit 
Thematik Wohnen zu tun
- Architektin, Bauingeneur, 
Krankenpfleger, gesetzl. Betreuerin, 
Sozialarbeiter
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BeratungenBeratungen

• Beratungen starteten im Oktober 2009

• Anfragen zu Wohnformen / -möglichkeiten, 
UmzugsbegleitungUmzugsbegleitung
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Ziele bis ProjektendeZiele bis Projektende

• Etablierung des Angebots in Frankfurt

• Gleichmäßige Auslastung für die Berater• Gleichmäßige Auslastung für die Berater
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